
Банк России проводит второй опрос в целях 

определения степени удовлетворенности 

населения уровнем безопасности 

финансовых услуг, оказываемых 

организациями кредитно-финансовой сферы, 

а также уровня охвата населения 

мероприятиями, направленными на 

повышение безопасности использования 

электронных сервисов. 

 

Опрос, в котором могут принять участие 

физические и юридические лица, проводится 

в период с 01.11.2021 по 03.12.2021. 

 

Для прохождения опроса следует заполнить 

электронные анкеты, размещенные на сайте 

Банка России. 

 

Перейти на сайт Банка России можно 

по ссылке или QR-коду. 

 

https://www.cbr.ru/information_security/anketa/

